winkler uznémumu grupas pardosanas noteikumi (LV)
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Visparejie nosacijumi

Visas piegades tiek veiktas, pamatojoties uz turpmak izklastitajiem
standarta noteikumiem.Tie attiecas uz visiem ar musu Klienti-

em nosléegtajiem ligumie.Tie ir pamata visiem piedavajumiem un
noligumiem, un tie ir speka, izdarot pasutijumu vai uznemoties piegadi
visa darijuma attiecibu laika. Atskirigi nosacijumi, kas neparprotami
nav pausti rakstiska veida, mums ka pardevejam nav saisto$i, arl tada
gadijuma, ja pret tiem netiek celti neparprotami iebildumi.

Mutiskas vieno$anas arpus $i iguma nav noslegtas.

Saskana ar Latvijas Republikas “Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma”
1.panta terminu ,Paterétajs” turpmak izklastito noteikumu izpratne
tiek apziméta ikviena fiziska persona, kas nosledz tiesisku darjumu

ar merki, ko nevar klasificét ka tas komercialo darbibu vai individualo
profesionalo darbibu.

Saskana ar Latvijas Republikas “Komerclikuma” terminu
LJKomersants” tiek apziméta fiziska vai juridiska persona vai
tiesibspéejigu personu sabiedriba, kas, nosledzot tiesisku darjumu, dar-
bojas, lai veiktu savu komercialo vai individualo profesionalo darbibu.
Standarta noteikumu reguléjums ir speka — ja vien nepastav
neparprotami citadi noteikumi — gan attieciba uz paterétajiem, gan uz
uznemejiem.

. Piedavajums un liguma noslégsana

MUsu precu prezentéSana interneta nav uzskatama par saistoSu
piedavajumu. Tikai pasutitaja veikts pasutijums ir saistoss saskana
ar Latvija Repulikas likumdo$anu. Pasttjuma pienemsanas gadijuma
mes pasutitajam uz e-pastu, pa faksu vai ar parasto pastu nostutam
pasufijuma apstiprinajumu.

Tas attiecas ari uz citiem pasutjumiem un citiem precu prezentacijas
veidiem, Tpasi uz vispareju informaciju par cenam/precem, musu ka-
talogiem, musu reklamu un klientiem paredzétajam pavadvestulem, ja
vien més to neparprotami neesam apziméjusi ka saistoSu piedavajumu.
Ja péc veikta pasutijuma, kas nav interneta pasutijums, no mums
nesanemat pasutijuma apstipringjumu teksta veida, figums tiek
noslegts velakais kopa ar musu [precu] piegadi sanemsanas termina
laika.

Piegades veidu un apjomu nosaka musu pasutijuma apstipringjums.
Mums irt tiesibas sapratigos apjomos izpildit saistibas pa dalam.
Izmaksu tames ir saistosas tikai tajos gadijumos, ja mes tas
neparprotami esam apziméejusi ka saistosas. Més rezervéjam tiesibas
parsniegt izmaksu tames lidz 15% no aprekinatas liguma vertibas
nepiecieSamo darbu veikSanai, par to ieprieks nebridinot pasutitaju.
Pasutot musu timek|a vietng, preces tiek piegadatas atbilstosi mtsu
tieSsaistes veikala noraditajiem modeliem, izmériem, svaram, krasam
un minimalajiem apjomiem. Mdsu tieSsaistes veikala noraditas zinas
nekada gadijuma nevar tikt uzskatitas par garantijas saistibam.
Piegades laika tiek rezervetas tiesibas veikt izmainas tehnisku
apsverumu de| vai tadas izmainas, ko nosaka likumdoSanas normas,
ja vien piegadajamais priekSmets ta rezultata netiek batiski izmainits
un §is izmainas ir pienemamas pasutitajam. Tas pats ir speka, veicot
jebkadus citus pasutijumus, attieciba uz zinam musu timekla vietng,
musu katalogos un reklamas.

Mes rezervéjam tiesibas nenosutit preces pasutijuma apstipringjumu,
ja pasutita prece mums vairs nav pieejama.

. Cenas - samaksas noteikumi

Musu tieSsaistes veikala veikto un citu pasutjumu apstipringjuma
noraditas cenas (ja vien tajos nav neparprotami noradits citadi) ir
razotaja cenas. Mes paturam tiesibas ligumos, kuros noteiktais
piegades laiks ir ilgaks par Cetriem ménesSiem, paaugstinat cenas
atbilstosi izmaksu pieaugumam saskana ar tarifu igumu likmem vai
materialu cenu pieaugumam. Ja pieaugums parsniedz 5% no noligtas
cenas, pasutitajam ir tiesibas lauzt igumu.

NosutiSanas un iesainosanas izdevumi ir atkarigi no nosutisanas veida,
kadu ir izvelgjies klients, un tie tiek noraditi, veicot pasutjumu tieSsaiste,
vai pasutijuma apstiprinajuma, veicot citu veidu pasatjumus. Izdevumi
rekina tiek noradrti atseviski, ka art tiek atseviski izcelti. Piegades termini
un laiki ir saistosi tikai tada gadijuma, ja mes tos esam apstiprinajusi
rakstiski.

Par mainamo detalu vertibu rekins tiek izrakstits tikai tad, ja mainama

detala atbilst remontgjamajai detalai, un veco detalu iesp&jams salabot.

Pret musu pretenzijam pasutitajs var izvirzit savstarpéja ieskaita prasibu

tikai tada gadijuma, ja vina pretprasiba ir neapstridama vai ir iesniegts

speka esoss izpilddokuments; tiesibas vienpuseji atkapties no liguma

saistibu izpildes vins drikst realizét tikai tada gadijuma, ja vien tas ir

pamatotas ar pretenzijam, kas izriet no pirkuma liguma.

4. Piegade

1) Liguma noteiktais piegades terming sakas ar musu nosutito pasutijuma

apstiprinajumu, tacu ne pirms pasutitaja dokumentu, apstiprinajumu

un atlauju iesniegSanas un pirms liguma noteiktas pirmas iemaksas

sanemsanas.

Piegades termin$ ir ieverots, ja més esam nodevusi sutijumu par

transporteéSanu atbildigajai personai vai 8 persona ir izbraukusi no

masu rdpnicas ar méerki nogadat satjumu, gadijuma, ja ir janodrosina

patérina precu pirkums ar nodosanu vai ar nodosanas méginajumu

noteikta laika perioda, kura pasutitajam bija jarekinas ar nodosanu.

3) Visi neparvaramas varas apstakli, ka art visi citi notikumi, par kuriem

mes neesam atbildigi, atbrivo mus no liguma noteikto saistibu iz-

pildes, kamér vien $adi apstakli pastav. Mums nekavéjoties japazino

pasutitajam par Sadu apstak|u rasanos; vienlaicigi mums ir janosuta

pasutitajam pazinojums par Sadu apstak|u paredzamo ilgumu.

Ja kads apstaklis, par kuru esam atbildigi més vai saistibu izpildes

darbinieks, ir aizkavéjis pardotas preces piegadi lguma noteiktaja

termina vai laika (piegades nokavejums), mes uznemamies par to

atbildibu atbilstosi likuma normam. Ja piegades nokavejums nav

noticis musu vai musu saistibu izpildes darbinieku vainas del, mes

uznemamies atbildibu tikai par paredzamiem, tipiskiem iespéjamajiem

zaudejumiem. Ja piegades nokavejums radies tikai nebutiskas liguma

saistibas neizpildes dél, pircéjs var izvirzit prasibu par kavesanas

rezultata radusos kopzaudejumu atlidzibu 0,5% apmeéra no piegades

vertibas par katru pilnu kavejuma nedélu, neparsniedzot 15% no

piegades vertibas.

Mums ir tiesibas piegades veikt pa dalam; tas uzskatamas par

atseviskiem darjumiem.

5. NosutiSana

Preces nosutiSanas riski pariet uz pircéju, kad prece tiek nodota par

transportéSanu atbildigajai personai vai prece ir no musu noliktavas no-

dota nosutiSanai. lepriek§ minétais nosacijums nav speka, ja pasutitajs

ir patérétajs Latvijas Republikas “Patéretaju tiesibu aizsardzibas

likuma” 1.panta izpratné. Patérina precu pirkuma gadijuma riski pariet

uz pasutitaju tikai preces nodoSanas brid.

Ja pasutitajs nav devis neparprotamu noradijumu par nosutiSanas

veidu, més nosakam nosttiSanas veidu péc saviem ieskatiem. Més

negarantejam izdevigako vai drosako celu.

lznemot patéretaja iesainojumus Latvijas iesainojumu

noteikumu izpratn€, mes nepienemam atpakal transportésanas un

citus iesainojumus, ja vien nav bijusi citada vienosanas.

4) Sanemot preci, pasutitajam ir japarbauda, vai nav konstatejami

redzami bojajumi, kas varétu but radusies transportéSanas laika, un

preces nodosanas laika par iespé&jamajiem transportéSanas bojajumiem

jazino kravas parvadatajam, lai no vina pieprasitu kompensaciju par

nodaritajiem zaudegjumiem. Sufjums uzskatams par pienemtu bez

iebildumiem, ja saneémeéjs vai pasutitajs mums zemak noraditajos

terminos piegades uznémumam neiesniedz pretenzijas.

- NosutiSana ar nakts ekspresi: lidz plkst. 12.00 piegades diena

- NosutiSana ar piegadi / dienas marsruts: 1 darba dienas laika pec
preces sanemsanas

- Citi nosutisanas veidi: 6 darba dienu laika pec preces sanemsanas

6. Atsaukuma tiesibas

1) Pasutitajam, ja vin$ veicis pasutijumu musu tieSsaistes veikala un ir
“Patéeretajs” Latvijas Republikas “Patéretaju tiesibu aizsardzibas likuma”
1.panta izpratng, ir tiesibas, likuma noteiktaja kartiba pec preces
sanem&anas atsaukt masu noslégto igumu. Sim atsaukumam jabat
noforméetam rakstiski, teksta veida vai pievienotam, nosutot preci
atpakal.

2) Ja saskana ar 6.1. punktu pasutitajs nepamatoti atkapjas no veikta
pasutijuma, més, saglabajot tiesibas, varam pretendéet uz lielaku
zaudgjumu kompensaciju un pieprasit 10% no pardosanas cenas
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par izmaksam, kas radusas pasutijuma apstrades gaita, un par
neguto pelnu. Ja saskana ar pasutijumu preces priekSmetu esam jau
izgatavojusi vai iegadajusies atbilstosi pasutitaja velmem, pasutitagjam
nepamatota atteikuma gadijuma ir jasamaksa pilna pirkuma vertiba.
Pasutitajam ir tiesibas pieradit, ka zaudejumi ir mazaki.

7. Pardevéja atbildiba par preces trikumiem

Meés uznemamies atbildibu par pasutitas preces nevainojamu kvalitati

bez trukumiem, atbilstosi attieciga briza tehnikas attistibas limenim.

Ja nav uzstadiSanas instrukciju, musu preces iebuvesanu drikst veikt

vienigi apmacits, kvalificéts personals.

Pirceja pretenzijas attieciba uz trukumu noversanu tiek galvenokart

ierobezotas lidz pretenzijai par defektu noversanu, t.i., tradkumu

izlaboSanu vai apmainas preces nosutiSanu. Mums ir tiesibas izveléties,
vai salabot preci, noversot trukumus, vai nosttit apmainai citu preci. Ja
preci neizdodas salabot vai apmainai tiek nosutita cita prece, pircgjs ir
tiesigs pieprasit cenas samazinajumu vai lauzt igumu. Preces labosana
nav izdevusies, ja mums defektu izlabosanai noteiktais termins ir
beidzies bez rezultatiem. leprieks minétais regulgjums neattiecas uz
patéréatajiem. Saja sakara spéka ir Latviias Republikas likumdosanas
regulgjums.

Noilguma termins attieciba uz preces trukumiem jaunam precem ir

viens gads no preces nodosanas briza piegadei. Lietotu precu

pardoSana notiek, izsledzot jebkadas pretenzijas attieciba uz atbildibu
par preces trukumiem. lepriek$ minétais nosacijums nav speka,

ja pasufitajs ir “Patérétajs” Latvijas Republikas “Patéretaju tiesibu

aizsardzlbas likuma” 1.panta izpratné. Patérina precu pirkuma gadijuma

speka ir likuma noteiktie garantijas termini.

4) Preces laboSanas gadijuma mums ir jasedz visas nepiecieSamas
izmaksas, kas rodas saistiba ar trikuma noversanu, 1pasi
transportésanas, cela, darba un materialu izmaksas, ja vien izdevumi
nav palielinajusies ta rezultata, ka pardota prece parvietota uz citu
vietu, kas nav liguma saistibu izpildes vieta.

5) leprieks minétais regulejums attiecas ari uz zaudejumiem, kas rodas,
veicot klimju novérsanu vai razojumu apmainu pardevéja atbildibas par
razojuma kvalitati ietvaros.

6) Pirceja pretenziju iesniegSanas tiesibas, kas izriet no pardeveja
atbildibas par raZzojuma kvalitati, nosaka, saskana ar Latvijas Republi-
kas normativajiem aktiem,.

7) Ja tiek iesniegta pretenzija par defektiem, mées paturam tiesibas
apskatit un parbaudit izbrakéeto preci neizmainita stavokl.

8. Uz citu tiesisko pamatojumu balstita atbildiba

1) Jebkada cita atbildiba arpus 7. punkta noteiktas atbildibas par
zaudejumu kompensaciju, neraugoties uz izvirzitas pretenzijas tiesisko
statusu, ir izslegta. Tas 1pasi attiecas uz pretenzijam par zaudgjumu
kompensaciju no pirmsligumiskiem saistibu parkapumiem, citu
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pienakumu nepildisanu vai kriminalam pretenzijam par zaud&jumu

atlidzibu pakalpojuma sniedzejam gada laika no pakalpojuma

sanemsanas dienas.

Ja atbildiba par zaudéjumu kompensaciju pret mums ir izslegta vai

ierobezota, tas attiecas arl uz musu personala, darba nemeju, darbi-

nieku, parstavju un saistibu izpildes darbinieku personigo atbildibu par

zaudéjumu kompensaciju.

9. Uznéméja regresa prasiba

Ja pircejs pardoto preci savas komercialas darbibas ietvaros pardod

talak patéretajam un mées So preci pienemam atpakal tas trukumu

del, kas radusies musu vainas dél, vai St iemesla dé| pircéjam ir bijusi

jasamazina preces pirkSanas vertiba, pircejs var iesniegt mums savas

pretenzijas par pardotas preces kvalitati gada laika no pakalpojuma

sanems$anas dienas.

2) Pircejam Sis uznemeéja regresa prasibas ietvaros nav tiesibu pieprasit
zaudéjumu kompensaciju.

10. Ipasuma tiesibu nosacijums

1) Pardota prece lidz pirkuma liguma paredzeto mums pienakosos
debitoru paradu samaksai paliek misu pasuma. Ja pircgjs ir “Ko-
mersants” Latvijas Republikas “Komerclikuma” izpratng€, mes visus
piegadatos priekSmetus paturam sava pasuma lidz visu darjumu
attiecibas noteikto maksajumu sanem$anai musu konta.

11.Datu aizsardziba - datu iegiiSana

1) Mums ir tiesibas elektroniski saglabat un apstradat visus pirceja datus,
kam ir saistiba ar darjumu attiecibam, un tos izmantot liguma izpildes
merkim, ievérojot Latvijas Republikas normativos aktus.

12. Piekritiga tiesa - izpildes vieta - tiesibu pieméroSana

1) Jebkurs strids, nesaskanas vai prasiba, kas izriet no Siem pardoSanas
noteikumiem, kas skar to vai ta parkapsanu, izbeigSanu vai speka
esamibu, tiks izSkirts LR tiesa péc piekritibas, saskana ar Latvijas
Republikas normativajiem aktiem.

2) Ligumam piemérojami Latvijas Republikas likumi. Uz to neattiecas ANO
konvencija par starptautiskajiem precu pirkuma-pardevuma ligumiem.

3) Ja kads no pardoSanas noteikumiem zaude spéeku, tas nekadi
neietekmeé paréja iguma speka esamibu. Noteikumi, kas zaudejusi
speku, tiek aizvietoti ar likumdosanas regulgjumu.
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Musu majas lapa www.winkler.lv atradisiet musu pardoSanas noteikumus
citas valodas, un uznemumiem, kas atrodas arp
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